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1- GENEL BILGILER
a. Sirket Hakkinda Genel Bilgiler

Unvani Dogus Otomotiv Servis ve Ticaret Anonim Sirketi

Adresi Maslak Mahallesi, Ahi Evran Caddesi, No: 4, ic Kapi No: 3, 34485
Sariyer / ISTANBUL

Yonetim Merkezi Sekerpinar Mahallesi, Anadolu Caddesi No: 45 D, 41490
Cayirova / KOCAELI

Telefon (262) 676 90 90

Faks (262) 676 76 65

Ticaret Sicil No 429183 - 376765

E-mail yatirimciiliskileri@dogusotomotiv.com.tr

Web Adresi www.dogusotomotiv.com.tr

Mersis No 0309011471300010

b. Faaliyetler

Binek arag, hafif ticari arag, adir vasita, endustriyel ve deniz motorlari, sogutma sistemleri
alanlarinda, her biri kendi sektérinun lideri konumundaki 17 uluslararasi marka ve bagl 18 Urtn
grubunun temsilcisi olan Dogus Otomotiv, bireysel ve kurumsal musterilerine Volkswagen Binek
Arac, Audi, SEAT, CUPRA, Skoda, Bentley, Lamborghini, Porsche, Volkswagen Ticari Arac ve Scania
markalarindan ve bu markalarin 80'in Uzerinde modelinden olusan genis bir Urun portfoyu
sunmaktadir. Sirket ayrica, endustriyel ve deniz motorlari pazarinda da Scania markasiyla,
sogutma sistemleri pazarinda Thermo King markasiyla, yari romork damper Urlnleri pazarinda
ise Meiller markasiyla rekabet etmektedir. Wielton markasi ile de yari réomork uUrdnlerinin
Turkiye'deki satis ve servis hizmetleri veriimektedir. Dogus Otomotiv, ikinci elde musterilerine
DOD markasi ile hizmet saglamaktadir. Denizcilik sektorinde satis sonrasi hizmetler ve yedek
parca alaninda Dogus Marine Services markasl altinda kurumsal bir yapi ile faaliyet
gdstermektedir. Bunun yaninda, Novamarine marka bot ve sUrat botlarinin, Aerofoils marka e-foil
Urunlerinin ve Riviera motoryatlarinin Turkiye'deki satis ve servis hizmetleri de sunulmaktadir.
2023 yilinda, sarj Unitesi, sarj istasyonlari, sarj agi kurulmasi, isletilmesi ve sarj hizmeti sunulmasi
konularinda Dogus Sarj Sistemleri Pazarlama ve Ticaret AS. faaliyete ge¢cmistir. Ek olarak,
MATE.Bike marka elektrikli bisikletlerin Turkiye'deki satis ve servis hizmetleri de sunulmaktadir.
Kosulsuz musteri memnuniyetini bir numarali éncelik olarak ele alan Dogus Otomotiv, Turkiye'nin
en genis Yetkili Satici ve Servis agina sahiptir. TUrkiye genelinde yaklasik 750 musteri hizmet
noktasl, Dogus Otomotivin musterilerine satis, servis ve yedek parca hizmetlerini yaygin ve
kesintisiz bir sekilde sunmaktadir.

Dogus Otomotiv, ithalat ve distribGtérlGk alanindaki faaliyetlerinin yani sira otomotiv deger
zincirinin tum halkalarinda bulunma stratejisi dogrultusunda tuketici finansmani, filo, yedek
parca ve aksesuar satisi, lojistik ve musteri hizmetleri, ikinci el arag satisi, hizli servis, arag muayene
ve sigortacilik gibi alanlarda da faaliyetlerini strdUrmektedir. MUsteri memnuniyeti ¢alismalari
kapsaminda, 2014 yilinda kurulan Deger ve ilgi Merkezi ile sirketimiz, mUsterilerine 7/24 yol yardim
hizmeti vermektedir.



2004 yilinda halka arz edilen Dogus Otomotiv hisseleri, Borsa istanbul'da (BIST) “DOAS.IS” kodu
ile islem gbérmektedir. Sirketimiz, 2009 yilinda ilk Kurumsal Surdudrulebilirlik Raporu'nu
yayimlamis ve 2010 yilinda Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi'ni (Global Compact)
imzalamistir. Sirketimiz, Grdn ve hizmet sorumlulugunun bir parcasi olarak trafikte guvenli arag
kullanma bilincini artirmak amaciyla 2004 yilinda “Trafik Hayattir!” sloganiyla baslattigi toplumsal
farkindalik faaliyetlerini 21 yildir kesintisiz surdurmektedir. Birlesmis Milletler Surdurulebilir
Kalkinma Amaclar’nin 3.6 Hedefi dogrultusunda yurGtulen program, egitim ve ogretim
sisteminde trafik guvenligi konusunda farkindalik calismalariyla kisisel ve toplumsal guvenlik
alaninda katki saglamaya devam etmektedir.

Dogus Otomotiv, Eylul 2025 doneminde de BIST Surdurulebilirlik Endeksi'nde yer almaya devam
etmistir. Sirketimiz, 21 Kasim 2022 tarihinden itibaren yayimlanmaya baslanan surdurulebilirlik
performansi yuksek, ayni zamanda buUyuk ve likit sirketlerden olusan BIST Surdurulebilirlik 25
Endeksi icinde de yer almaktadir.

Sirketimiz, guclu finansal performansinin ve surdurulebilir blylme stratejilerinin bir yansimasi
olarak BIST Temettu, BIST Temettu 25, BIST 500 ve BIST 50 endekslerinde de listelenmeye devam
etmektedir.

Sirket ayrica, icsellestirdigi ve iyi uygulamalari ile bUyUk ol¢cide uyum sagladigr kurumsal
yonetisim alaninda 2025 yilinda Turkiye Kurumsal Yénetim Dernegdi tarafindan en yUksek
Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notuna sahip ikinci sirket Gnvanina layik gérdlmaustur.

c. Sermaye Yapisi ve Ortaklik Hakkinda Bilgiler

Sirketimizin, farkli tUrde hisse ve belirli hissedarlara verilmis ayricaliklari olmayan ve beheri 1 TL
nominal degerde 220.000.000 adet hisseden meydana gelen 6denmis sermayesi 220.000.000
TL olup kayith sermaye tavani 1.000.000.000 TL'dir. Donem iginde sirketimiz tarafindan sermaye
artisi ve herhangi bir sermaye piyasasli araci ihraci yapilmamistir.

Sermayedeki Payi

Ortagin Ticaret Unvani

Dogus Holding AS. 133.099.708 60,50
Dogus Sigorta Aracilik Hizmetleri AS. 292 0.00
Diger 86.900.000 39,50
TOPLAM 220.000.000 100,00




d. Yonetim Kurulu ve Yonetimde S6z Sahibi Olan Personel

Yonetim Kurulu

AdI Soyadi Gorevi Baslama Tarihi Suresi

Emir Ali Bilaloglu Yénetim Kurulu Baskani, icra Kurulu Baskani 27 Mart 2025 1yl

Yonetim Kurulu Baskan Vekili,

Kurumsal Yonetisim ve Surdurulebilirlik

Komitesi Uyesi, Riskin Erken Saptanmasi

Komitesi Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi, Kurumsal Yénetisim ve

Koray Arikan SurdUrilebilirlik Komitesi Uyesi, 27 Mart 2025 1yil
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

Gur Cagdas 27 Mart 2025 1yl

Yénetim Kurulu Uyesi, Ucret ve Aday Gésterme

Ozlem Denizmen Kocatepe Komnitesi Uyesi

27 Mart 2025 1yil

Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi, Denetimden
Adnan Memis Sorumlu Komite Baskani, Riskin Erken 27 Mart 2025 1yl
Saptanmasi Komitesi Baskani
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi, Kurumsal
Y&netisim ve Surdurulebilirlik Komitesi Baskani,
Denetimden Sorumlu Komite Uyesi, Ucret ve
Aday Gosterme Komitesi Baskani

Osman Cem Yurtbay 27 Mart 2025 1yl

Yonetimde S6z Sahibi Olan Personel

Adi Soyadi Gorevi

Emir Ali Bilaloglu Yénetim Kurulu Baskani, icra Kurulu Baskani

Mali isler Genel MUdirli, Dogus Sarj Sistemleri Pazarlama ve Ticaret AS.

Kerem Talih Yénetim Kurulu Bagkan Vekili

Koray Bebekoglu Dijital D&NUsUM ve Kurumsal iletisim Genel MUdurd

VW Binek Ara¢ Marka Genel Mudurl, Dogus Sarj Sistemleri Pazarlama ve

Giovanni Gino Bottaro Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Baskani

Anil GUrsoy SEAT, CUPRA, Porsche ve DOD Markalari Genel Mudurt
Kerem Galip GUven Audi, Bentley ve Lamborghini Markalari Genel Muduru
Mustafa Karabayir Yedek Parca ve Lojistik Genel Muduru

VW Ticari Arag, Scania, DOD Agir Vasita, Thermo King, Meiller, Wielton

Tolga Senyticel Markalari ile Gebze ve Tuzla Retail Noktalari Genel Muduru

Mustafa Murat Uluer Dogus Marine Services Direktoru
Yal¢in Cihan Bicioglu insan Kaynaklari ve Stire¢ Yénetimi Direktord
e. Mali Haklar

Sirketimiz yonetim organi Uyeleri ile idari sorumlulugu bulunan kisilere saglanan Ucret ve benzeri
odemeler ile saglik sigortasi ve SSK isveren paylarini da icerecek sekilde mali haklar toplami
1.576.055 bin TL tutarindadir. (30 Eylul 2024:1.536.901 bin TL)



2 - KAR DAGITIM POLITiIKASI VE TEMETTU ODEMESI

Temettu odemeleri, mevzuata ve Genel Kurul tarafindan onaylanmis,
www.dogusotomotiv.com.tr internet sitesinde yer alan “Kar Dagitim Politikasi'na” uygun olarak
yapllmaktadir. Sirketimizin 2024 yili faaliyetleri sonucunda; Vergi Usul Kanunu mevzuatina uygun
duzenlenen finansal tablolara gore 12.141.340.470 TL ve Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina
uygun duzenlenerek bagimsiz denetimden gecmis konsolide finansal tablolara gore
7.592.264.000 TL vergi sonrasi net kar elde edilmistir.

Elde edilen faaliyet yili kdrina bilancomuzda yer alan ge¢cmis yillar karlarindan da ilave alinmak
suretiyle, asagida oOzeti yer aldigi sekliyle tevzi edilerek, nakden kar dagitiminin toplam
8.200.000.000 TL olarak belirlenmesi, bu tutardan 2024 yili icerisinde &demesi yapilan
2.200.000.000 TL kar pay! avansinin mahsup edilmesinden sonra kalan 6.000.000.000 TL'nin
nakden dagitiminin yapilmasi ve pesin yapilacak kar payi dagitim tarihinin Yonetim Kurulunca
belirlenebilmesine iliskin teklif 27 Mart 2025 tarihli genel kurulda kabul edilmistir.

S6z konusu kar dagitimina iliskin olarak 22.05.2025 tarihinde toplam 6.000.000.000 TL
tutarindaki nakit kar payl 6demesi gerceklestirilmistir.

Kar Payi Dagitim Tablosu - Ozet (TL) SPK'ya Gore Yasal Kayitlara Gore
Net Dénem Kari (vergi sonrasi) 7.592.264.000 12.141.340.470
Gecmis Yil Zararlari (-) - -
04.09.2024 Tarihinde Odenen Kar Payi Avansi 2.200.000.000

Nakden Odenmis Toplam Temettd 6.000.000.000

Genel Kanuni Yedek Akge 818.900.000

OlagandistU Yedeklere Aktarilan - 3.122.440.470

3 - BAGLI ORTAKLIKLAR, iSTIRAKLER, i$ ORTAKLIKLARI

istirakler ve is ortaklklarindaki paylar, bagli ortakliklar ile birlikte toplam sahip olunan paylari
gostermektedir.

a. Bagli Ortakliklar

30 Eylul 2025 31 Aralik 2024

Dogus Oto Pazarlama ve Ticaret AS. 96,20 96,20
Dogus Sarj Sistemleri Pazarlama ve Ticaret AS. 100,00 100,00
Dogus Gayrimenkul Yatirrm Ortakhgr AS. 94,44 94,44




b. istirakler

30 Eylul 2025 31 Aralik 2024

Dogus Holding AS. (*) 3,66 (0,03) 3,66 (0,03)
Dogus Sigorta Aracilik Hizmetleri AS. 41,99 41,99
Dogus Bilgi islem ve Teknoloji Hizmetleri AS. 21,76 21,76

VDF Servis ve Ticaret AS. 48,79 48,79
YUce Auto Motorlu Araglar Ticaret AS. (**) 50,00 50,00

*) Bagli ortakhidimiz Dogus Oto Pazarlama ve Ticaret A.S'ye ait istirak oranlari parantez icinde gosterilmistir.

(**) Yice Auto (Skoda marka araclarin distribUtérd) hisselerinin 9%50'sine sahip olunmasina karsin, sirket faaliyetleri
Uzerinde kontrol glict bulunmamaktadir.

c. Is Ortakliklari

30 Eylul 2025 31 Aralik 2024

TUVTURK Kuzey Tasit Muayene istasyonlari Yapim ve isletim AS. (*) 33,00 (0,33) 33,00 (0,33)
TUVTURK Gliney Tasit Muayene istasyonlari Yapim ve isletim AS. (*) 33,00 (0,33) 33,00 (0,33)
(*) Bagli ortakligimiz Dogus Oto Pazarlama ve Ticaret AS'ye ait istirak ortakliklari oranlarn parantez iginde

gosterilmistir.

4 - OPERASYONEL VE FINANSAL GOSTERGELER

Operasyonel ve finansal gostergeler konsolide finansal rapor ile uyumlu olarak 30 Eylul 2025
satin alim gucuinde sunulmustur.

a. Ozet Bilanco

Bin TL, SPK 30 Eylul 2025 31 Aralik 2024 Degisim %
Dénen Varliklar 64.698.080 53.436.757 21
Duran Varliklar 62.228.628 62.220.979 0
Toplam Varliklar 126.926.708 115.657.736 10
Kisa Vadeli YUkUmlulGkler 46.869.543 33.835.058 39
Uzun Vadeli Yakdmlualtkler 11.973.121 11.910.088 1
Ozkaynaklar 68.084.044 69.912.590 (3)
Toplam Kaynaklar 126.926.708 115.657.736 10




b. Finansal Durumdaki Degisiklikler

Bin TL, SPK 30 Eyltl 2025 31 Aralik 2024 Degisim %
Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 2.974.544 11.807.402 (75)
Finansal Borglar 26.820.787 15.182.479 77
Net Borg Pozisyonu (*) 23.846.243 3.375.077 607
*) Net Borg Pozisyonu: Finansal Borg¢lar - Nakit ve Nakit Benzerleri

c. Otomotiv Pazari ve Satis Adetleri

Toptan arag pazari (binek arag, hafif ticari arag ve agir ticari arag) ile sirketimiz toptan arag satis
adetleri, dénem itibariyla su sekilde gerceklesmistir:

Toptan Satiglar 30 Eylal 2025 30 Eylul 2024 Degisim %
Toplam Pazar Satis Adetleri 942.798 839.886 12
DOAS Satis Adetleri (*) 107.646 96.539 12

(*) Skoda haric

d. Ozet Gelir Tablosu

Bin TL, SPK 30 Eylal 2025 30 Eylul 2024 Degisim %
Hasilat 170.860.096 160.785.184 6
Brat Kar 22.726.551 26.742.905 (15)
Brut Kar Marji 13,30% 16,63% (20)
Esas Faaliyet Kari 10.746.435 16.945.908 (37)
Esas Faaliyet Kar Mariji 6,29% 10,54% (40)
Net Kar 5.050.175 8.016.233 (37)
Net Kar Marji 2,96% 4,99% (41)

e. Yatirmlar

Maddi ve maddi olmayan duran varlik yatirimlari, dénem itibariyla 2.867.574 bin TL olarak
gerceklesmistir. (30 EylGl 2024: 3.214.558 bin TL)



5 - BAGISLAR

Mevzuata ve Genel Kurul tarafindan onaylanmis, www.dogusotomotiv.com.tr internet sitesinde
yer alan “Bagis ve Yardimlar Politikasi’'na uygun olarak yapilan bagdislar, dénem itibariyla
3146818 bin TL olarak gerceklesmistir. (30  Eylul  2024: 2455201 bin TL)
Bagis ve Yardimlar, konsolide finansal rapor ile uyumlu olarak 30 Eylul 2025 satin alim gucunde
sunulmustur.

6 - PERSONEL SAYISI
Ortalama personel sayisi, donem itibariyla 2.139 kisidir. (31 Aralik 2024: 2.078 Kisi)
7 - RiSK YONETIMI

Sirketimizin risk ydnetim anlayisi, organizasyona, personele ve varliklara yonelik tehditlerin akilci
ve acik bir bicimde belgelenmis yontemler dahilinde asgari duzeye indirilmesini ve gdzetim
gorevinin etkinliginin artirilmasini ifade etmektedir. Sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye dusUrebilecek sebeplerin erken teshisi, gerekli dnlemlerin hayata gecirilmesi, firsat
alanlarinin degerlendiriimesi ve riskin etkin yonetilmesi ile ilgili calismalarin kumanda ve
koordinasyonu, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tarafindan gerceklestiriimektedir. Bu
kapsamda olusabilecek riskler; Finansal Riskler (finansal tablo Not 24'te ozetlenmistir) ile
Operasyonel Riskler, Stratejik Riskler, Uyum Riskleri, itibar Riskleri ve Dis Cevre Riskleri olarak
izlenmektedir.

8 - GENEL KURUL BiLGILERI

Sirketimiz 2024 Faaliyet Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi 27 Mart 2025 tarihinde yapilmis ve
asagida ozet olarak yer alan kararlar alinmis olup, kararlarin tamami www.dogusotomotiv.com.tr
internet sitesinde yer almaktadir.

v' Yoénetim Kurulu yillik faaliyet raporu ve finansal tablolar kabul edilmistir.
v' Yoénetim Kurulu Uyeleri ibra edilmislerdir.

v' Nakit temettl olarak 6.000.000.000 TL dagitilmasina karar verilmis ve dagditim tarihinin
belirlenebilmesi icin Yonetim Kurulu yetkilendirilmistir.

v Yoénetim Kurulunun 1 (bir) yil gérev yapmak Uzere Uye sayisinin 6 (altl) kisi olarak
belirlenmesine ve Yonetim Kurulu Uyeliklerine; Sn. Emir Ali Bilaloglu, Sn. Gur Cagdas, Sn.
Koray Arikan ve Sn. Ozlem Denizmen Kocatepe ile bagimsiz yénetim kurulu Gyesi olarak;
bagdimsiz Uyelik sartlarinin tamamini saglamakta olan ve SPK tarafindan adayliklari hakkinda
olumsuz gorus bildirilmeyen Sn. Adnan Memis ve Sn. Osman Cem Yurtbay'in secilmelerine
karar verilmistir.

v 2025 hesap doéneminde bagimsiz denetim ve surddrulebilirlik raporlarinin glvence
denetimini yerine getirmek Uzere PwC Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
MuUsavirlik A.S. secilmistir.

v Sirketimizin bagis Ust sinir korunmus, ek olarak AFAD koordinasyonundaki "Hatay TOKI
Sosyal Konutlari Projesi'nin insaat maliyetinin sirketimizce Ustlenilmesine karar verilmistir.



9 - YIL iCiNDE YAPILAN ESAS SOZLESME DEGiSiKLIKLERI

Dénem icerisinde sirketimiz esas sozlesmesinde degisiklik yapilmamistir.

10 - KURUMSAL YONETIiSIM VE SURDURULEBILIRLIK iLKELERi UYUM BEYANI

Kurumsal Yénetisim ilkeleri

Kurumsal Yénetisim ilkelerine Uyum Beyanina yillik faaliyet raporumuzda yer verilmistir. Ayrica,
“‘Kurumsal Yoénetim Uyum Raporu” (URF) ve “Kurumsal Yonetim Bilgi Formu” (KYBF) ile
“SUrdardlebilirlik ilkelerine Uyum Beyani” Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda duyurulmustur.
Kurumsal Yoénetisim Raporlama Cercevesi geregi Faaliyet Raporu'nda bulunmasi gereken
bilgilere ayrica yer verilmis olup rapora www.dogusotomotiv.com.tr internet sitesinden
ulasilabilmektedir.

Sirket, kamuyu aydinlatma kapsaminda; mevzuat uyarinca agiklanmasi zorunlu bilgilerin yani sira,
ticaret sicili bilgileri, son durum itibariyla ortaklik ve yonetim yapisi, Yonetim Kurulu, imtiyazli
paylarin olmadigina iliskin bilgi, degisikliklerin yayimlandigi Ticaret Sicili Gazetelerinin tarih ve
sayisi ile birlikte Sirket Esas Soézlesmesi'nin son hali, 6zel durum aciklamalari, yatirmci
bilgilendirme sunumlari, finansal raporlar, faaliyet raporlari, izahname, Genel Kurul Toplantilarinin
gundemleri, katilanlar cetvelleri ve toplanti tutanaklari, vekaleten oy kullanma formu, i¢ ydnerge,
Kar Dagitim Politikasl, Bilgilendirme Politikasi, Ucretlendirme ve Tazminat Politikasi, Sirket'in Geri
Alinan Pay Politikasi, Bagis ve Yardim Politikasi, Surdurulebilirlik Raporlari ve Politikalari ile Kamu
Gozetim Kurumu tarafindan 2024 Raporlama yili itibariyla 2025 yilinda raporlanmasi zorunlu
tutulan TUrkiye StrdurUlebilirlik Standartlar (TSRS) Uyumlu Raporu, insan Kaynaklari Politikas,
Sirket tarafindan olusturulan Etik Kod ve Sikga Sorulan Sorular basligi altinda Sirket’e ulasan bilgi
talepleri, soru ve ihbarlar ile bunlara verilen cevaplari www.dogusotomotiv.com.tr internet
sitesinde yayimlamaktadir.

Sirket ayrica, i¢sellestirdigi ve iyi uygulamalar ile 6nemli 6lcude uyum sagladigi kurumsal
ydnetisim alaninda, Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim Hizmetleri
AS.’nin hazirladigi metodolojide tanimlanan 456 kriter incelemesi dogrultusunda yapilan
degerlendirme sonucunda 2010'da 10 Uzerinden 7,75 olarak aldigi notunu 2024te 9,79a
yUkseltmistir.

Ssurdarulebilirlik ilkeleri

2 Ekim 2020 tarihinde 31262 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kurumsal Yonetim Tebligi (lI-
17.1)Ynde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (lI-17.1.a) kapsaminda, kurumsal yonetim ilkelerine
uyum raporlamalarina, surdurulebilirlik ilkeleri uyum ¢ergevesi kapsamindaki agiklamalarin yer
verilmesi zorunlu hale gelmistir. Bu ilkelerin uygulanmasi génullu olmakla birlikte, uygulanip
uygulanmadiginin “Uy ya da Acikla” prensibiyle raporlanmasi zorunlu tutulmaktadir. Bu
duzenleme, II-17.1 sayih Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 1. maddesinin 5. fikrasinda belirtilen
ortakliklar icin, 2020 yili verilerini kapsayacak sekilde 2021 yili faaliyet raporlarindan itibaren
yUrtrlige girmistir. Dogus Otomotiv StrdUrilebilirlik ilkelerine Uyum Beyani 2020 Faaliyet
Raporu’'nda ilk olarak yayimlandiktan sonra 2021, 2022, 2023 ve ardindan 2024 yilinda da faaliyet
raporu ve surdurulebilirlik raporu ekinde yer verilmistir. Bunun yaninda, 2021 yilinda ilk kez
Entegre SUrdurdlebilirlik Raporu yayimlayan Sirketimiz, StrdUrilebilirlik ilkelerine Uyum Beyanini
guncelleyerek 2024 Entegre Surdurulebilirlik Raporu ekinde tekrar yayimlamistir. Dogus
Otomotiv 2024 Entegre Surdurulebilirlik Raporu da dérduncu kez, 16. Surdurulebilirlik Raporu
olarak Eylul 2025 déneminde yayimlanmis ve 2024 yili surdurUlebilirlik performansi kapsamli bir
sekilde paydaslarimiza ulastirilmistir.
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2024 Entegre Surdurulebilirlik Raporu, 2024 yilinda yururlige giren Kurumsal Surdudrulebilirlik
Raporlama Direktifi (CSRD)nin raporlama standardi olan Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama
Standardi (ESRS) gdstergelerine uygun olarak hazirlanmistir. Dogus Otomotiv, en dnemli paydasi
olan OEM'lerin yasa kapsaminda bulunmalari dolayisiyla, ilgili direktife gére raporlama yapan ilk
sirketler arasinda yer almaktadir.

Raporun indeks boélumunde Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standardinin (ESRS) tim
gostergeleri; GRI (Kuresel Raporlama inisiyatifi), IFRS S1-S2 (Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlari, ST Genel Gereklilikler / S2 iklimle ilgili Aciklamalar), TSRS (Turkiye SurdUrulebilirlik
Raporlama Standardi) S1-S2, SASB (Surdurulebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu), Birlesmis
Milletler Klresel ilkeler Sézlesmesi, Birlesmis Milletler Strdarlebilir Kalkinma Amaclari ve Kadini
GUclendirme Prensipleri gosterge ve ilkeleriyle birlikte verilmistir. Ek olarak 6102 sayili Turk Ticaret
Kanunu'nun 88. maddesi uyarinca Kamu Gozetimi Kurumu tarafindan 29.12.2023 tarihli ve
32414 (1. MUkerrer) sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 21632 ve 21634 sayili Kurul Kararlari ile
TUrkiye Surdurulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS) yururluge girmistir. Bu kapsamda 1 Ocak
2024 tarihinden itibaren baslayan hesap donemlerinden itibaren TSRS uyumlu surdurulebilirlik
raporlamasi zorunlu hale gelmis olup Sirketimiz bu yOGkumlulugu yerine getirerek 2024 yilina
iliskin ilk TSRS uyumlu raporunu 2025 yilinda kamuya beyan etmistir. S6z konusu rapor
kapsaminda ve ilgili yasal yakumlultUkler dogrultusunda bagimsiz guvence beyani PwC Turkiye
tarafindan saglanmistir.

2009 yilinda ilk Kurumsal Sudrdurulebilirlik Raporunu yayimlayan ve 2010 yilinda Birlesmis
Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi'ni (Global Compact) imzalayan Sirketimiz, 2022 yilinda da
Birlesmis Milletler Kadini Glglendirme Prensiplerinin (UN WEPs) imzacisi olmustur. Bu nedenle
2024 Entegre Surdurulebilirlik Raporunun indeks bolumunde UN WEPs goéstergelerine de yer
verilmistir.

Dogus Otomotiv 2017 yilindan beri yayimladigi Surdurulebilirlik Raporlari kapsaminda Birlesmis
Milletler SGrdurulebilir Kalkinma Amacglari indeksine de yer vererek bu 17 amacgtan 14U icin odak
alanlarinin uyumunu ve etki alanina uygun olan ilkelerle ilgili performanslarini acgiklamistir.
Bununla birlikte Dogus Otomotiv, dncelikli odak alanlarini, kilit paydaslarini ve tiUm paydaslariyla
sUrdurdugu diyalog platformlarinin  stratejisini  belirlerken  AccountAbility AAIOOO0SES
(Stakeholder Engagement Standard)in 6nerdigi metodolojiyi de rehber olarak kullanmaktadir.
TUum paydas katilimi odakli performanslarinda, standardin gcergevesini ve ilkelerini dikkate alarak
hareket etmektedir.

Ayrica sirketimiz, Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi Raporlama ilkeleri ile kuresel
surdurulebilirlik raporlama standartlarinda ilkesel bir gereklilik olan "raporda yayimlanan verilerin
bagdimsiz denetimden gecirilmesi" beklentisi geregdi son bes yildir PwC'den sinirli glvence
almaktadir. Raporun ilgili bélumlerinde dogrulamasi yapilan veriler (*) ile isaretlenmistir. 2021
yilindan sonra doérduncl kez SASB (Sustainability Accounting Standards Board) tarafindan
yayimlanan sektorUmuze 6zel gostergeler de indeks bolumunde yer almaktadir. Dogus Otomotiv
SASB Endeksi'ne uygun rapor yayimlamaya devam edecek, IFRS tarafindan gelistirilen
standarttaki gelismeleri takip ederek uyum saglayan ilk sirketler arasinda yer almayi
sUrdurecektir.

11



Dogus Otomotiv, iklim degisikliginden kaynaklanabilecek orta ve uzun vadeli riskleri
yonetebilmek ve gerekli stireg iyilestirmelerinin yapilmasini saglamak gibi konularda sektorde rol
model olmaya devam etmektedir. Bu dogrultuda, 2021 yilinda I1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
yaninda ISO 50001 Enerji Yénetim Sistemi, ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi, ISO 45001 is Saghd:
ve Guvenligi Yonetim Sistemi ile ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemleri de basariyla
kurularak sertifikalarn 2022 yili ikinci ¢geyreginde alinmis ve Entegre Yonetim Sistemine gegis
yapllmistir. 2024 yilinda da Entegre Ydnetim Sistemleri kapsaminda; ISO 9001, 45001, 50001,
27001 ve I1SO 14007in yilhk gdzden gecirmeleri yapilarak sertifikalarin denetimi saglanmistir.
Dogus Marine yatirimlari ile 14 lokasyona yukselen yonetim sistemleri kapsamini genisletmek igin
calismalara devam edilmektedir.

Dogus Otomotiv, son Ug yildir Volkswagen AG'nin surdurulebilirlik konusunda dUnyadaki tim is
ortaklari ve bayi aginda emisyonlarinin azaltilmasi, surdurulebilirlik farkindahgi yaratilmasi
amaclyla perakende operasyonlarini surdurulebilirlik agisindan gelistirmeye odaklanan @Retail
Programi'nin paydaslarindan birisi olmaya devam etmektedir.

Dunyadaki bayi aginda hem surdurulebilirlik farkindahidi yaratmak hem de gelisimleri izleyerek
surduarulebilirligi bir rekabet unsuru haline getirmek icin calismalara baslayan Volkswagen AG'nin
2023 yilinda baslattigl bir diger program da Surdurulebilirlik Sertifika Programi olmustur. 2024
yilinda program kapsaminda toplam 16 yetkili satici ve servisimiz 6 Altin, 4 GumuUs, 4 Bronz ve 2
Platin sertifika ile sertifikalandirnlmistir. Sertifikalara dair detayli bilgi 2024 Entegre
Surdurulebilirlik  Raporunun “Volkswagen AG GoToZero RETAIL Programi” bashdinda
sunulmustur.

Sdrduarulebilir  Tedarik  Zinciri  Programinda risk kategorizasyonu ve ilk denetimler
tamamlanmistir.  YUksek risk kategorisinde yer alan tedarikcilerimizin  %78,16'sinin
surduarulebilirlik kriterlerinin de yer aldigi denetimleri yapilmistir. Son yillarda tedarik zinciriyle
ilgili etik sUreclerin gesitli regulasyonlarla dizenlenmesi ve Avrupa’'da ¢ikan yeni duzenlemelerin
ardindan standartlarin da guncellenmesiyle birlikte Dogus Otomotiv de Tedarikci Etik Kodu
calismalarina baslamis olup 2026 yilinda yayimlamayi hedeflemektedir.

Dogus Otomotiv Kapsam 1-2-3 emisyonlarini, yillik azaltim miktarlarini ve hedeflerini de Entegre
Surdurulebilirlik Raporlari kapsaminda her yil duzenli olarak kamuya beyan etmektedir. Yeni
duzenlemelerle birlikte 2024 verilerini iceren TSRS Uyumlu Surdurulebilirlik Raporu'nda ise belirli
bagli ortakliklari ile istiraklerinin Kapsam 1 ve 2 emisyonlarini da ilk kez kamuya beyan etmistir.
Bunun yaninda, T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanlidi tarafindan ydnetilen siirecte
Sifir Atik Belgesi basvurusu yapilmistir. Dogus Otomotiv 2023 yilinda baslattigi Sifir Atik Belgesi
calismalarini 2025 yilinda tamamlayarak belgelendirmeyi amacglamaktadir. Ayrica, Dogus
Otomotiv 2023 Entegre Surdurtlebilirlik Raporu ile 1ISO 14046 Su Ayak izi Standardi kullanilarak
yapilan calisma ilk kez yayimlanmistir. 2024 yilina iliskin su ayak izi 346.856 m3/yil'dir. Dogus
Otomotiv markalarindan Dogus Marine Services, marina isletmeciligi kapsaminda kiyl ve su
ekosistemleriyle dogrudan iliskili oldugu icin, bu alanlarda ulusal mevzuata tam uyum ve
denetimler yurutulmektedir. Dogus Marine Services markasina bagh lokasyonlarin Kilit
Biyogesitlilik Alanlarina (Key Biodiversity Area) yakinhgi 2024 Entegre Surduarulebilirlik Raporu
kapsaminda analiz edilerek agiklanmistir.

Dogus Otomotiviin insan haklari ile ilgili risk ve firsatlarini belirlemek icin 2022 yilinda baslanan
programin calistay asamasina 2023 yilinda gecilmis ve Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan
Haklarina Dair Rehber ilkelerine uygun bir metodoloji izlenerek sirketimizin insan haklari
oncelikleri belirlenmistir.
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Bunlarin yaninda, Mayis 2023'te Dogus Otomotiv, oncelikli odak alan calistayini bir kez daha
gerceklestirmistir. Dogus Otomotiv Cift Oncelik Calismasi kapsaminda sektdrel raporlama
gereklilikleri, yasa ve ydnetmeliklerin beklentileri, paydas geri bildirimleri ve kuresel
surdurulebilirlik standartlari ile emsallerin oncelikleri de dahil olmak Uzere ¢ok sayida konuyu
degerlendirmis, danismanlarn araciligiyla i¢ ve dis kaynaklar analiz ederek potansiyel olarak
onemli olabilecek sosyal, cevresel, ekonomik konulari belirlemistir. Bu amacla pek ¢ok arastirma,
sosyal etki analizleri, paydaslarla yapilan diyalog platformlarinin sonuclari ile sektorel kiyaslamalar
kullanilmistir. Sirketimiz yeni hedeflerini 2024 Entegre Surdurulebilirlik Raporu'nda paydaslariyla
paylasmistir.

11 - 2025 YILINA iLiSKiN BEKLENTILER

2025 yilinda, yurt ici toplam otomotiv pazar satislarinin 13 milyon adet seviyesinde
gerceklesecegdini 6ngoruyoruz. Buna bagli olarak faaliyet yilinda sirketimizin yaklasik 150 bin satis
adedine ulasmasini bekliyoruz (Skoda haric). Uzun vadeli basari icin karlilik ve pazar pay! odakl
yaklasimimizin devam etmesini amacliyoruz. Operasyonel verimliligi guclendirmeye calisirken ve
yeniden degerlendirilen tUm proje ve pazarlama planlari 1siginda, tedbirli gider yonetim yapisini
izlemeyi surddrurken, yatirm planlarimiz icin dijitalizasyon, mobilite, elektrifikasyon ve
surdurulebilirlik projelerine daha fazla onem vererek harcama tutarimizin
5 milyar TL civarinda gergeklesmesini beklemekteyiz. Jeopolitik risklere ve makroekonomik
dinamiklere bagli olarak beklentilerimizi, bu etkiler i1siginda, kur seviyeleri ile ekonomik sartlarin
gidisatina gore yeniden degerlendirmeyi planlamaktayiz.

12 - DOGUS OTOMOTIV'iN DiJITAL DONUSUM STRATEJISi

Dogus Otomotiv'de dijital dédntsum ¢alismalari, “operasyonel mdikemmellik cercevesinde ¢agin
trendleri ve mdisteri beklentilerine uyum saglayarak degder zincirini yeniden tanimlamak ve
gelecegi yapilandirmak’ mottosuyla 2017 yilinda Dijital DonUsum Departmani’'nin kurulmasiyla
baslamistir.

Dogus Otomotivin dijital donusum stratejisi: “Dogus Otomotiviin musteri deneyimi ve mobilite
odakli 2030 stratejileri dogrultusunda planlanan tum dijital icgerikli calismalara, yenilikgi,
surdurulebilir, gbvenli yazilim ve altyapiyi saglamak, tUm sistemlerin verimini artiracak galismalar
gerceklestirmek, calisanlarin yetkinliklerini ve etkinligini artiracak dijital c¢alismalara yer
vermektir.” olarak 6zetlenebilir.

Dogus Otomotiv, dijitallesmeyi yalnizca bir teknoloji yatirimi degil, is sUreglerini optimize eden,
musteri deneyimini gelistiren ve operasyonel verimliligi artiran stratejik bir dontsim olarak ele
almakta ve bu dogrultuda kararhlikla ilerlemektedir.

2019 yilinda, Sirket genelindeki tum dijital ve IT projelerinin ortak platformda yonetildigi ¢evik
proje portfoy yonetimi modeli benimsenmis, ilgili rol ve sorumluluklar netlestirilmistir.

2023 yilinda 100 dijital proje tamamlanmis; bunlarin 9%20’si yayginlastiriimis, %15'i genele hizmet
eden projeler olarak dlgimlenmistir. Bu projelerden 204 milyon TL kazanim saglanmistir. 2024
yilinda tamamlanan proje sayisi 119'a, yazilim gelistirmesi suren projeler 73’e ulasmis; bu
projelerden 170 milyon TL kazanim saglanmistir. 2025 yili 3. ceyrek itibariyla, toplam 106 dijital
proje tamamlanmis, 76 projenin yazilim gelistirme ¢alismalari devam etmektedir.
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Dogus Otomotiv'de Yapay Zeka ve Uretken Yapay Zeka (GenAl), Makine Ogrenmesi, RPA (Robotik
Surec Otomasyonu), IoT (Nesnelerin interneti), Gérlintl isleme, ERP, Web ve Mobil Uygulamalar
gibi stratejik teknoloji alanlar, dijital dénlUsum projelerinin merkezinde yer almaktadir. Bu
teknolojiler; Satis, Satis Sonrasi Hizmetler, Pazarlama, Deger ve ilgi Merkezi (DiM), Yedek Parca ve
Lojistik, insan Kaynaklari, Mali isler ve idari isler dahil tim fonksiyonlarda stireclerin dijitallesmesini
desteklemekte, operasyonel verimliligi ve musteri memnuniyetini artiran surdurulebilir cdzUmler
Uretmektedir.

2020 yilinda insan Kaynaklari, Dijital DénGsim ve Kurumsal iletisim is birligiyle baslatilan Dijital
Yetkinlik Gelistirme Programi, dijital okuryazarlik alaninda énemli bir donUm noktasi olmustur.
Bu kapsamda kurulan GO-DGTL Akademi, sirket genelinde dijital farkindalik yaratmayi
hedeflemis; veri bilimi, RPA, musteri deneyimi, yapay zeka, GenAl, |oT ve is zekasi gibi konularda
egitimler sunmustur. Program, 2021-2025 yillar arasinda kesintisiz sUrdurulmus, ¢alisan geri
bildirimleri dogrultusunda surekli gelistiriimis ve katilim oranlar duzenli olarak raporlanmistir.
Boylece calisanlarin dijital yetkinlikleri gucglendirilmis ve dijitallesme surecine aktif katilimlari
saglanmistir.

Dogus Otomotivin veri yonetimi yaklasimi, 2021 yilinda baslatilan ‘Veri Stratejisi ve Veri Yol
Haritasl’ calismalari kapsaminda 16 proje ve 90'dan fazla calisanin aktif katilimiyla kurumsal bir
cerceveye oturtulmustur. Bu kapsamda, verinin dogru, guvenli ve etkin sekilde kullaniimasi,
saklama ve imha sureclerinin yonetilmesi, veri kalitesinin iyilestirilmesi ve analitik kabiliyetlerden
en yuksek duzeyde fayda saglanmasi hedeflenmistir.

Dogus Otomotiv, bilgiye ve bilgi guvenligine verdigi onemi surekli artirarak, dijitallesmenin
getirdigi sUrecleri koruma, iyilestirme ve gelistirme hedefiyle calismalarini strdurmektedir. Bu
kapsamda, sirketin bilgi gUvenligi stratejileri, dijital dUnyadaki risklere karsi uluslararasi
standartlarla uyumlu hale getirilmistir.

2022 yiliitibariyla, Dogus Otomotiv, DIN EN ISO 27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi Sertifikasini
alarak bilgi gtvenligini sistematik bir sekilde ydnetmeye baslamistir. ISO 27001 sertifikasi 2025
Mart ayinda 27001:2022 versiyon yUkseltmesiyle birlikte yenilenmistir. Dogus Otomotiv ayrica,
2024 yil Aralik ayinda Bilgi Guvenligi sertifikalarinin arasina VDA - Alman Otomotiv Endustrisi
Dernegi tarafindan kurulan ve Otomotiv Sektorunde Bilgi Guvenligi Yonetimi standartlarini
belirleyen “TISAX - Trusted Information Security Assessment Exchange” sertifikasini da eklemistir.
Dogus Otomotivin bilgi guvenligine ydnelik taahhddinun devamliligi, ISO 27001 sayesinde,
global olgekte ve TISAX sertifikasl ile Otomotiv pazari 6zelinde gUvence altina alinmistir. Bu
sertifikasyon, Sirket'in bilgi glvenligi sUreclerini gu¢lendirmesi, musteri bilgilerini gizli tutmasi,
sirket ici bilgileri korumasi ve calisan bilgilerinin guvenligini saglamasi icin o6nemli bir referans
olmustur. Bu uygulamalar, risk yonetimi, veri koruma politikalari ve denetim suregleri ile
desteklenmektedir.
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