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Oto-Fix 2008

yilinda hizmet noktasini
32'ye clkarmayi
hedeflemektedir.
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Oto-Fix, hizli servis sektorunde lider, rekabetci, hizmet kalitesi ve
bilinirligi yuksek bir marka olmay! hedeflemektedir.

ilhami Eksin
DOD, Oto-Fix Marka Genel Mudurt

“Oto-Fix, mUsteri odaklilik prensibiyle ¢alisarak arag sahiplerine sorunsuz,
kaliteli, hesapli ve glvenilir ekspres servis hizmetini beklentilerin Uzerinde
bir hizla, kurumsal bir yapida sunmayi amaclamaktadir.”

MuUsterilerin servis ihtiyag ve
beklentileri konusunda
gerceklestirilen arastirmalar
neticesinde, pazarda; kaliteli
yedek parca, guvenilir
hizmet, talebe uygun esnek
calisma saati, musteri ile
dogru iletisim, kurumsal
muhatap bulabilme, parca
ve tamir garantisi,
randevusuz hizmet, hizli
servis, uygun fiyat gibi
taleplerin oldugu
gorulmustar. Yurt disinda
yapllan arastirmalarda ise,
hizli servis konseptinin servis
hizmetleri icerisindeki payinin
yaklasik %20 oldugu
gbzlenmistir.

TUm bu bulgularin 1siginda, bu
hizmetleri TUrkiye'de tuketiciye sunacak
bir konsept tasarlanmis ve Oto-Fix
2007 yiinda sektdrdeki yerini almistir.

MuUsterilerin temel talebi olan minimum
zaman/maksimum kalite dengesini
saglayabilmeyi hedefleyen sistem;
randevusuz ve musteri tercihine gore
orijinal veya esde@er parca kullanimina
dayali olarak islemektedir.

Kurulus ve geligim yili

2007 yili Oto-Fix markasi igin kurulus
ve gelisim yilidir. EKspres servis
sektdrunde hizla artan rekabet
icerisinde liderligi hedefleyen marka,
Dogus Grubu guvencesiyle sektdrde
kisa zamanda farklih@ini ortaya
koyacaktir.

Musterilerin intiyac ve beklentileri
cercevesinde marka standartlari,
kurumsal kimlik, isletim kitabi ve diger
alt yapi ¢alismalarinin tamamlandigi
2007 yilinda, ilk servis noktalari da
kurulmustur. Istanbul Seyrantepe,
Anadoluhisari ve Esenyurt

lokasyonlarinda kurumsal
standartlarina gére yapilandirilan

3 adet ekspres servis ile faaliyete
gecen marka; devam eden yatirimlarla
birlikte 2008 yilinda hizmet noktasini
32'ye cikarmayi hedeflemektedir.

Sunulan uriin ve hizmetler

“Her marka otomobile hizli, gavenilir
ve hesapli hizmet” sloganiyla faaliyete
gecen Oto-Fix'in hizmetleri genel
olarak; her marka ve model araca
yonelik aku, elektrik, amortisor, lastik,
yag ve filtre degisimi, fren bakimi,
periyodik bakim, &én didzen balans,
klima, egzoz degisimi gibi 1,5 saati
asmayan hizmetleri kapsamaktadir.



Hersey miisterilere hizli ve dogru
hizmet icin

MUsterilerin ekspres servis ihtiyaclarinin
beklentilerin Uzerinde bir hizmet
kalitesiyle ve minimum zamanda
karsilanabilmesi icin; en ileri teknik alt
yapl, 6zel egitimlerden gegcmis uzman
isgucu ve etkin stok yonetim sistemleri
kullaniimaktadir. Esnek calisma saatleri
ve randevusuz hizmet anlayisi ile
muUsterilere intiya¢ duyduklari anda
hizmet sunabilmeyi amaglayan sistem;
her gecen gun daha da
gl¢lenmektedir.

- - L)

@ = =

= o

—4 S (1111)

Akii-Elektrik Lastik On diizen
Amortisor Fren Klima

10.000km
20.000km

Yag degisimi Periyodik bakim Egzoz

Pazarlama kampanyalan

2007 yili Aralik ayinda ulusal ve yerel
mecrada iletisim kampanyasi yapilimis
olup, 2008 yilinda yeni servis
noktalarinin da faaliyete gegcmesiyle
ulusal mecralarda yogun bir iletisim
kampanyasl yapiimasi
planlanmaktadir.

Oto-Fix, yalinlik anlayisina dayali
blyume stratejisiyle, ekspres servis
sektdrunde liderlige oynayan, guvenilir
ve verimli bir sirket olma yolunda hizla
ilerleyecektir.
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vdf Otomotiv
Finansmani,

tUuketici finansmani
sirketleri arasinda
%42'lIk pazar payina
sahiptir.
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vdf

Tum finans kuruluslarr icinde, bireysel kredilerde
%140k bir pazar payina sahip olan vdf Otomotiv
Finansmani'nin is ortakliginin bulundugu 27 marka
icindeki penetrasyon orani %24'e ulasmigtir.

Kemal Oren
vdf Grubu Genel Mudurt

“Turkiye arag kredileri pazarindan %14'luk bir pay alan vdf, piyasayi yénlendiren,
saygin ve tercih edilen bir hizmet saglayicidir.”

Ekonominin itici gucu finans
kurumlari, otomotiv
satislarinda énemli bir rol
oynamaktadir. Finans
sisteminin destegi ile olusan
otomotiv deger zincirinde
%39 pay ile ilk sirada Ar-Ge
ve satis bulunurken bunu
%12 pay ile satis sonrasi
hizmetler iziemektedir. Kredi,
sigorta ve filo yonetimini
iceren %30'luk pay! ise ara¢
kiralama, ikinci el ve aksesuar
hizmetleri takip etmektedir.

vdf Grubu olarak amacimiz, birlikte
sinerji yaratan otomotiv ve finans
sektorlerinin bir arada oldugu her
asamada etkin rol oynayabilmek,
stratejik partnerlerimize ilave Karlilik ve
is hacmi yaratabilmektir.

Bir holding sirketi olarak yapilanan
vdf'nin bunyesinde 2008 yili itibariyla
Uc sirket bulunmaktadir: Tuketici
finansmani alaninda faaliyet gdsteren
Volkswagen Dogus Tuketici
Finansmani A.$., vdf Sigorta Aracilik
Hizmetleri A.S. ve vdf Servis Holding A.S.

Gectigimiz yil, sirketin bdyUk hissedari
durumunda olan Volkswagen Financial
Services AG (VW FS AG) vdf Holding
A.S. sirketine ait %51 oranindaki
hisselerini Avrupa'nin lider filo kiralama
sirketi LeasePlan Corporation N.V.'ye
devretmistir.

Bu devir ile uzun dénemli filo kiralama
alaninda faaliyet gésteren vdf Otomotiv
Servis ve Ticaret A.S. (vdf Filo
Hizmetleri) 08 Kasim 2007 tarihinde
vdf Grubu'ndan ayriimistir. Dogus
Grubu'nun ortaklik yapisindaki %49'luk
pay! ise degismemistir.

vdf Otomotiv Finansmani
(Volkswagen Dogus Tiiketici
Finansmam A.$.)

vdf Otomotiv Finansmani, 2007'de
basarili bir yil gegirmis ve tiketici
finansmani sirketleri arasinda %42'lik
pazar pay! ile zirvedeki yerini
korumustur. Tum finans kuruluslari
icinde bireysel kredilerde %14'lUk bir
pazar payina sahip olan vdf Otomotiv
Finansmani'nin is ortakhginin
bulundugu 27 marka igindeki
penetrasyon orani %24 olarak
gerceklesmistir. 2007 yil sonu itibariyla
toplam 38.776 adet ara¢ kredisi
kullandiran vdf Otomotiv Finansmani,
yillik toplam 1 milyar YTL'lik islem
hacmine ve 1.56 milyar YTL'lik aktif
buyukltge ulagmistir. vdf Otomotiv
Finansmani, 2008 yilinda 40.500 adet
yeni kontrat agmayi hedeflemektedir.



Marka portféyi genisliyor

vdf Otomotiv Finansmani agisindan
2007 yilinin 6nemli faaliyetlerinden biri
hizmet verdigi marka portféydnin
genislemesi olmustur. 2007 yilinda
Bentley, Lamborghini, Volkswagen ve
Scania Deniz Motorlar markalari
portféye eklenerek hizmet verilen
marka sayisl 27'ye ulasmistir.

Sponsorluklar is ortaklarimiz ile
iliskilerimize katkida bulunuyor

vdf Otomotiv Finansmani, Otomotiv
Yetkili Saticilari Dernegi (OYDER)
tarafindan Izmir, Kayseri ve
Gaziantep'te duzenlenen Grup
Muafiyeti panellerinin ana
sponsorlugunu Ustlenmistir. Panellerde
farkli markalarin yetkili saticilari ile bir
araya gelen vdf, hizmet kalitesini,
yenilik¢i Urdnlerini ve otomotiv degder
zincirini katilimcilara aktarmistir.

vdf'nin yeni Uriinleri otomotiv
sektoriini farklilagtiriyor

2007 yilinda kredi ile kaskonun tek bir
6deme planinda musterilere sunuldugu
KomboPlan'in kullanimi yayginlasmis
ve bu Uriin Dogus Otomotiv markalar
icin rekabet avantaji saglamistir.
Ozellikle yilin son déneminde yetkili
saticilara yonelik dizenlenen
yarismalarla KomboPlan penetrasyonu
%7 seviyesinden %12 seviyesine
ulastiriimistir.

vdf Otomotiv Finansmani ve vdf Sigorta
Hizmetleri tarafindan gelistirilip, Aralik
2007'de lansmani yapilan Full Life,
Volkswagen Binek Arag, Volkswagen
Ticari Arag, Audi, SEAT ve Skoda
marka araglar i¢in saglanan uzatiimis
garanti sistemidir. Full Life, 2 yillik
fabrika garantisine ek olarak, 150.000
km dahilinde araglari +2 yil daha
koruma altina alan bir glivence
paketidir.
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vdf

LeasePlan’in global
deneyimi ile Dogus
Otomotiv'in dinamizmi
birlestirilerek, uzun
dénemli filo kiralama
hizmetinin
yayginlastirimasi
amaclanmaktadir.

vdf Sigorta Hizmetleri

(vdf Sigorta Aracilik Hizmetleri A.$.)
2004 yilinda kurulan vdf Sigorta
Hizmetleri otomotiv odakl faaliyet
gbstermekte ve bu cergevede
mdusterilerine yeni ve farkl sigorta
Urtnleri sunmaktadir.

vdf Sigorta Hizmetleri ile vdf Otomotiv
Finansmani'nin yeni Urdnt KomboPlan
kapsaminda musterilere arag kredileri
ile birlikte 5 yila kadar gecerli kasko
policesi de sunulmaktadir. Arag kredisi
ve kaskonun tek 6deme planinda
bulustugu KomboPlan, musterilere
esnek 6deme kosullar ile uzun dénemli
kasko yaptirma imkani saglamaktadir.
Bununla birlikte 2006 yilinda tim
Dogus Oto musterilerine kasko ve trafik
sigortasi hizmeti verilmesini de Ustlenen
vdf Sigorta Hizmetleri, 2007 yilinda da
Full Life adi ile uzatiimis garanti
arantnd tim VW Binek, VW Ticari,
Audi, SEAT ve Skoda marka arag
sahiplerine sunmaya baslamistir. vdf
Sigorta Hizmetleri'nin 2008 yilinda
piyasaya sunulmak Uzere otomotiv
sektorine yonelik yenilikgi Urtnlerle
ilgili calismalari devam etmektedir.

vdf Filo Hizmetleri

(vdf Otomotiv Servis ve Ticaret A.$.)
Faaliyetlerini, %51'i Volkswagen
Financial Services AG ile % 49'u Dogus
Otomotiv ortakliginda vdf Holding
A.S.'ve bagli olarak yurdten vdf Filo
Hizmetleri'nin LeasePlan Corporation
N.V.'ye hisse devri 8 Kasim 2007'de
gerceklestirilmistir. Sirket, LeasePlan
TUrkiye ismi altinda, LeasePlan
Corporation'in global deneyimi ile
Dogus Otomotiv'in dinamizmini
birlestirerek, hem yabanci, hem blyUk
olgekli yerel hem de KOBI'lere uzun
dénemli filo kiralama hizmetini yaymay!
amaclamaktadir.

Uzun dénemli arag kiralamada Avrupa
lideri LeasePlan Corporation N.V., 6
binin Uzerindeki ¢alisani ile 1 milyon
300 bin adetlik arag filosunu
yonetmektedir. LeasePlan Corporation
N.V., Turkiye pazarina girisi ile birlikte
faaliyette bulundugu Ulke sayisini 29'a
cikarmistir.

vdf Kiiclikbakkalkdy ikinci el satig
merkezi

vdf Filo Hizmetleri, filodan dénen
araclarin ikinci el satisi konusunda vdf
Kugukbakkalkdy satis merkezini
organize etmistir.

2006 yilinda vdf Holding bunyesinden
ayrilan DOD ile vdf Filo Hizmetleri
isbirligine devam etmektedir. DOD'un
tum franchise'lari Gzerinden DOD
merkez ve A, B tipi bayileri ile filodan
dénen araglarin ikinci el satig
konusunda destek alinmaktadir.



%16'lik portfoy biiylimesi

2007 yilsonunda 2.857 yeni kontrat ile
toplam yoénettigi arac portféyinu 6.295
adede yUkseltmis bulunan vdf Filo
Hizmetleri, portféyund gecen yila
oranla %16 oranda buyUtmeyi
basarmistir.

Yeni kontrat sayisinda %8'lik blytme
kaydeden vdf Filo Hizmetleri, toplam
954 musteriye hizmet vermektedir.

Cok markal ara¢ portféyii

Filo kiralama alaninda ¢ok markali ara¢
portféyl stratejisi ile faaliyet gosteren
vdf Filo Hizmetleri'nin 2007 yili sonu
itibariyle portfoylinin %67'si
Volkswagen, SEAT, Audi, Skoda
markall grup araglarindan olusmustur.
Sirket portféytndn kalan %33'lUk
bélimu ise Renault, Ford, Fiat gibi filo
pazarinda 6nemli paya sahip diger
araglardan olusmaktadir.

1.817 adet ikinci el satisi

vdf Kigukbakkalkdy ikinci el satis
merkezi 2007 yilinda 1.817 adet ikinci
el satisi gerceklestirmis ve filo ikinci el
satislarini gegen yila oranla %112
artirmistir. Ayrica merkez, trafik
sigortasl, kasko poligesi ve kredi
Urtnleri sayesinde musteriye ikinci el
arag satisi alaninda tim ¢apraz Grtnleri
basariyla sunmustur.

Hedefler

vdf Filo Hizmetleri yeni ismi LeasePlan
Turkiye ile 2008 yilinda da saglikl bir
bUylme gerceklestirmeyi
hedeflemektedir.
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TUVTURK toplam
270 ara¢c muayene
istasyonunda uzman
personeliyle hizmet
verecektir.




Dogus Otomotiv Faaliyet Raporu 2007

Tovl)

TUVTURK'UIn hedefi Turkiye'de AB kriterlerinde arac
muayenesi hizmeti vererek, trafik ve arag guvenligine

katki saglamaktir.

Nezih Cevik
TUVTURK Genel Mudurt

“Turkiye'de AB kriterlerinde arag muayenesi hizmeti vererek, trafik ve arag
glvenligine katki saglamayi hedefleyen TUVTURK; bagimsiz, tarafsiz, glivenilir

ve uzman bir kurulustur.”

Dogus Otomotiv-Akfen
Holding-TUV SUD
konsorsiyumu tarafindan
kurulan TUVTURK,

T.C. Basbakanlik
Ozellestirme idaresi
tarafindan gergeklestirilen
ihale sonucu, ara¢c muayene
istasyonlarinin agiimasi ve
isletilmesi hakkini 20 yilligina
almistir.

AB kriterlerinde ara¢ muayene
hizmetleri

TUVTURK, 81 il ve 88 ilge merkezinde
isletime acacagdi AB standartlarina
uygun 189'u sabit, 81'i gezici toplam
270 arag muayene istasyonunda
uzman personeliyle hizmet verecektir.

Periyodik ara¢ muayenesinde
Turkiye'de gorevli tek kurulus olan
TUVTURK, Ulastirma Bakanligi'nin
denetiminde olup, uluslararasi ISO
17020 standartlari gercevesinde
akredite edilecektir.

Turkiye'de hizmet alaninda en buyuk
Ozellestirme projesine imza atan
TUVTURK, ara¢ muayene hizmetlerini,
Turkiye genelindeki is ortakhgi
sistemine dayanan teskilati ile
gerceklestirmektedir.




Yogun gecen bir kurulus dénemi
15 Agustos 2007 tarihinde T.C.
Basbakanlik Ozellestirme idaresi
Baskanligi ile imtiyaz sézlesmesinin
imzalanmasinin ardindan yogun
kurulus ve insaat dénemi sUreci
baslamistir.

O tarihten bu yana 45 is ortagi ile
anlasma saglayan TUVTURK,

30 muayene istasyonunun insasina
baslamistir. 81 ilde insa edilecek olan
toplam 189 sabit istasyonun tumuanudn
Subat 2009'a kadar faaliyete gegmesi
planlanmaktadir.

Yilda yaklasik 4.5 milyon kisi tarafindan
ziyaret edilmesi beklenen istasyonlarda
ilk etapta 1.500, sonraki dénemlerde
ise artan sayida kisiye is imkani
yaratiimasl amaclanmaktadir.

20 yillik imtiyaz dénemi icerisinde
toplam 15 milyar dolar gelir hedefleyen
TUVTURK, bu gelirin %50'sini de
devlete aktaracaktir.
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Dogus Otomotiv
Lojistik Hizmetler
2007 yilinda

yedek parca ve
aksesuar satisindan
238 milyon YTL

ciro elde etmistir.
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Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler,

musteri beklentilerinin zamaninda ve etkin
karsilanabilmesi icin ileri bilgisayar teknolojisi
ve stok yonetim sistemlerini kullanmaktadir.

Mustafa Karabayir
Lojistik Hizmetler Genel MudurU

“Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler, sinerjinin modern ve en iyi uygulamalarini
gelecegin teknoloijisi ile birlestirmekte ve Dogus Otomotiv'in ¢coklu marka yapisi

igin slrekli deger tretmektedir.”

Dogus Otomotiv Lojistik
Hizmetler 2007 yilinda
62.430 adet aracin ithalatini
ve yetkili servislere sevkiyatini
gerceklestirmistir.

Dogus Otomotiv Lojistik
Hizmetler 2007 yilini yedek
parca ve aksesuar satisindan
elde edilen 238 milyon YTL
Ciro ve %39,1 brut kar marji
ile kapatmistir.

Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler,
Dogus Otomotiv tarafindan temsil
edilen ve dunyanin en prestijli
markalarindan olan Volkswagen, Audli,
SEAT, Porsche, Bentley, Lamborghini,
Scania, Krone, Meiller marka arag ve
yedek parcgalari ile Volkswagen ve
Scania marka Endustriyel ve Deniz
Motorlar ve yedek parcalarinin ithalati,
depolanmasi, yetkili servislere sevk
edilmesi faaliyetlerini yUritmektedir.

2007 yilinda otomotiv sektériinde
yasanan dalgalanmaya karsin Dogus
Otomotiv Lojistik Hizmetler basaril bir
faaliyet yili gecirmistir.

Ustiin bir sinerji uygulamasi

1992 yilinda kurulmus olan Dogus
Otomotiv Lojistik Hizmetler, Kocaeli
iline bagh Gebze - Sekerpinar
beldesinde konumlanmistir.

Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler, ayni
catl altinda sinerjinin modern ve en iyi
uygulamalariyla gelecegin teknolojisini
birlestirmekte ve Dogus Otomotiv'in
temsil ettigi dinya markalari igin
emsalsiz bir hizmet ortaya
clkarmaktadir.

Merkezin toplam 150.000 m? yerlesim
alani igcinde, 65.000 m?'lik acik genel
antrepo sahasi, 42.500 m?'lik gegici
antrepo sahasi, 18.000 m?'lik stok
sahasi, 7.500 m?'lik sevkiyat sahasi ve
orijinal yedek parcalarin depolanmasi
amaciyla kullanilan 13.500 m?'lik yedek
parca deposu mevcuttur.

Her sey miisteriye hizli ve dogru
hizmet icin

Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler,
musteri beklentilerinin zamaninda ve
etkin karsilanabilmesi icin ileri
bilgisayar teknolojisi ve stok yénetim
sistemlerini kullanmaktadir.

izlenen etkin fiyatlama ve fiyat

konumlandirma politikalarinin yaninda,
%60'a yaklasmis bulunan ortak parca
kullanim orani, Dogus Otomotiv Lojistik

Hizmetler'de dnemli bir siner;ji
olusturmaktadir.



Bu model; sirketlerin, markalar
arasinda ortak parg¢a kullanimi
nedeniyle mUkerrer yedek parca stogu
tutmalarini énleyerek stok maliyetini
azaltan, lojistik faaliyetlerde tasima
optimizasyonu sunan bir model olarak
is ve faaliyetin etkinligini saglamakta,
kalitesini artirmaktadir.

Sunulan iriin ve hizmetler

Misyonu markalarin ve yetkili saticilarin-
servislerin lojistik anlamda ihtiyag
duyduklari mal ve hizmetleri verimli ve
yUksek kalitede sunarak nihai musteri
mutluluguna katkida bulunmak olan
Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler, 127
calisani ile 100 yetkili satici-servis ve
10 markaya asagidaki hizmetleri
vermektedir.

e Volkswagen, Audi, SEAT, Porsche,
Bentley, Lamborghini markalarinin
yedek parca ve aksesuarlarinin yurt
disina siparis edilmesi, ithalatt,
depolanmasi, stok yénetiminin
yapiimasi ve siparislerine istinaden
yetkili servislere dagitiimasi.

e Volkswagen, Audi, SEAT, Porsche,
Bentley, Lamborghini marka araglarin
antrepo ve stok sahalarinda korunmasi
ve yetkili saticilara ulastirimasi.

e TUm grup markasi araglarin ithalat
ve homologasyon operasyonlarinin
marka temsilcileri adina yUrutuimesi.

e Scania, Krone ve Meiller markasinin
yedek parga ve aksesuarlarinin ithalati,
depolanmasi ve sipariglerine istinaden
yetkili servislere dagitiimasi.

¢ Volkswagen&Scania marka
EndUstriyel ve Deniz Motorlari ve yedek
parcalarinin ithalati, depolanmasi,
siparislerine istinaden musterilere
dagitiimasi.

Kaliteye odakh is yaklagimini
gelistirmek igin

Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler
Ondmuzdeki ddénemde sinerji ve kalite
odakli is yaklasimini gelistirerek
surdurecektir.

* Yedek parca faaliyetlerinde strateji
belirleyici olarak rol almak, vizyon
yaratarak marka temsilcileriyle
paylasmak ve bu yolla grup
markalarinin pazar paylarinin
artmasinda katma de@er yaratmak,

* Yedek parga isletim sistemlerinin
surekli iyilestiriimesine yonelik projeler
Uretmek,

e Teskilatin daha dusuk stok maliyetleri
ile calisabilmesine imkan verecek ve
yeni arag satisina destek olacak sekilde
dagitim sure ve maliyetlerini dustrmek,

e Aksesuar pazarlama faaliyetlerinde
yeni kaynaklar bularak satis hacmini
artirmak

Dogus Otomotiv Lojistik Hizmetler'in
oOncelikli hedefleri arasindadir.

Dogus Otomotiv Faaliyet Raporu 2007




134

Dogus Otomotiv Faaliyet Raporu 2007

DOGUS

SIGORTA ARACILIK HIZMETLERI AS.

1984 yilinda kurulan Dogus Sigorta Aracilik Hizmetleri, tecribeli ve
guvenilir bir kurum olarak, musterilerine sigortacilik alaninda hizmet

vermektedir.

Dogus Grubu sirketlerine,
calisanlarina, tali acentelerine
ve musterilerine en lyi
sigortacilik hizmetlerini
sunmay! kendine misyon
edinmis olan Sirket, 2007
yllinda da ¢alismalarini bu
dogrultuda surdtdrmustur.

Tecriibeli bir araci kurum

Bir Dogus Holding kurulusu olan

Dogus Sigorta Aracllik Hizmetleri,
26 Mart 1984 tarihinde kurulmus,
tecrUbeli bir araci kurumdur.

Calismalarini o tarihten itibaren araliksiz
sUrduren Sirket, 1995 yilinda Garanti
Leasing'in istiraki ile kadrosunu ve
donanimini daha da buyutmustur. Bu
bUyUmenin ardindan sektdre yeni
Urtnlerle katkida bulunulup, daha genis
bir pazara hizmet vermeye
baslanmistir.

Dogus Sigorta, Dogus Oto'nun
buyltmesine paralel olarak sigorta
hizmet yelpazesini ¢esitlendirmis, vl
boyunca yapilan tim calismalarinda
risk degerlendirme ve

pazarlamaya odaklanmis, gelisen
teknolojiden yararlanilarak, risk
analizlerinin en dogru sekilde yapilmasi
saglanmis, olusan hasarlar en kisa
zamanda 6denmigtir.

5 Ekim 2007 tarihinde Garanti
Sigorta'nin %80'inin Eureko Sigorta'ya
satisl sonrasi ¢calismalarina Eureko
Sigorta acentesi olarak devam eden
Dogus Sigorta, tum Urunlerinde toplam
14 milyon YTL'lik prim Uretimi rakamina
ulasmistir.

Genis calisma alani

Dogus Sigorta Aracilik Hizmetleri'nin,
Anadolu Sigorta, Isvicre Sigorta ve
Axa Oyak Sigorta ile 2003 yilinda
baslamis olan yetkisiz acentelik
anlasmasi devam etmektedir.

2008 yilinda gelisme devam edecektir
Dogus Sigorta 2008 yilinda gelismeye
ve blyumeye odaklidir. Eureko Sigorta
ile ishirligi kapsaminda en yeni sigorta
artnlerini, en yuaksek verimliligi
sa@layacak sekilde musterilerine
sunmaya devam edecek olan Sirket,
Dogus Holding'in gtvenilirligini
sigortacilik sektdérinde de percinlemeyi
hedeflemektedir.





